Plan dzialania Zlobka w Centrum Malego Dziecka i Rodziny w
Sepolnie Krajenskim na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami na lata 2025-2029.

Stownik pojec i skrotow uzytych w planie:
AOD - arkusz oceny dostepnosci;

ETR (easy - to - read) - teksty latwe do czytania dla oséb z
niepelnosprawnoscia intelektualna;

Plan - Plan dzialania Zlobka w Centrum Malego Dziecka i Rodziny w Sepélnie
Krajenskim na rzecz poprawy dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami
na lata 2025-2029;

Ustawa o dostepnosci cyfrowej — Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019r o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz.U. z 2019 roku, poz. 848);

Ustawa o rehabilitacji — Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych (Dz. U. z
2021 roku, poz. 573 z pdézn.zm);

Ustawa o zapewnieniu dostepnosci — Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. z 2020
roku, poz. 1062);

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) — Wytyczne dotyczace
dostepnosci tresci internetowych.

Dokumenty, na podstawie ktorych opracowano plan.

1. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami na podstawie art. 11 i art. 14
pkt 1-3 oraz pkt 5 w zwiazku z art. 6 (Dz. U. z 2020 roku, poz.1062);

2. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz.
U. z 2019 roku, poz. 848);

3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i
spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych (Dz. U. z
2021 roku, poz. 573 z p6zn.zm);

4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 roku w
sprawie Krajowych ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych.



Wstep

Ztobek to miejsce opieki dla dzieci do 3 roku zycia. W placéwce
realizujemy profesjonalne programy pracy z malym dzieckiem i rodzinag.
Wspieramy samodzielnoS¢ dzieci zaréwno w obszarze samoobstugi jak
i samodzielnie podejmowanych wyborow i decyzji. Zapewniamy wsparcie
specjalistow, miedzy innymi rehabilitanta, psychologa, logopedy;
wykorzystujemy rozne poziomy komunikacji od nowoczesnej aplikacji do
codziennych kontaktow i wymianie informacji z rodzicami. W trosce o ,dobry
start” i przejscie dziecka do przedszkola cyklicznie organizujemy spotkania
przed adaptacyjne z rodzicami dzieci, ktore ida do przedszkola po to by dzieci
tagodnie przeszly proces przejscia z placowki do placowki. Podczas wszystkich
dzialan i aktywnosci dokladamy wszelkich staran, aby wspierac¢ dzieci ze
szczegllnymi potrzebami. Dzieci z takimi potrzebami przyjmowane sa do
placowki kolejnosci. Jest to jedno 2z kryteriow
pierwszenstwa przy rekrutacji. By jak najlepiej wspomagac dzieci, rodzicow
oraz pracownikow ze szczegdlnymi potrzebami opracowano plan 4 letni

naszej W pierwszej
poprawy dostepnosci w naszej placowce.

W planie okresliliSmy kierunki dziatan Ztobka w CMDiR w zakresie
poprawy dostepnosci w trzech wymiarach: architektonicznym, cyfrowym oraz
informacyjno-komunikacyjnym.

Plan i harmonogram ramowy realizacji

I Dostepnosé architektoniczna

Nr

Obszar dzialania

Sposob realizacji

Zapewnienie wolnych od barier
poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynku oraz
instalacja urzadzen lub
zastosowanie Srodkow technicznych
i rozwigzan architektonicznych w
budynku, ktore umozliwiaja dostep
do wszystkich pomieszczen, z
wylaczeniem pomieszczen

- Montaz dzwonka do
domofonu przy wejsciu
glownym na wysokosci
umozliwiajacej skorzystanie
z niego osobie na wozku;

- opracowanie dokumentacji
projektowej oraz
kosztorysowej uwzgledniajacej
poprawe dostepnosci

technicznych. budynku przy ul. Miynskiej
33 w Sepolnie
Krajenskim;

- monitoring dostepnosci
architektonicznej budynku
Zlobka;




- oznakowanie miejsca
parkowania dla oso6b ze
szczegolnymi potrzebami.

Zapewnienie informacji na temat
rozkladu pomieszczen w budynku,
co najmniej w sposob wizualny i
dotykowy lub glosowy.

- opisy rozkladu pomieszczen
oraz cyfrowe plany
jednoliniowe o wysokim
kontrascie, umieszczone w
strukturze strony, na ktorej
znajduja sie dane kontaktowe
Zlobka;

- opis przestrzeni placowki w
wersji tekstowej, audio,
wideo;

- szkolenia pracownikow z
zakresu komunikacji i obstugi
klienta zewnetrznego i
wewnetrznego, w tym osob ze
szczegOlnymi potrzebami;
-szkolenie z savoir-vivre u
wobec 0s0b ze szczegolnymi
potrzebami dla oséb
zajmujacych sie obstuga.

Zapewnienie wstepu do budynku
osobie korzystajacej z psa
asystujacego, o ktéorym mowa w art.
2 pkt 11 ustawy o rehabilitacji.

- szkolenia pracownikow z
zakresu komunikacji i obstugi
klienta zewnetrznego i
wewnetrznego, w tym osob ze
szczegolnymi potrzebami;
-szkolenie z savoir-vivre u
wobec 0sob ze szczegdlnymi
potrzebami dla oséb
zajmujacych sie obstuga;

- wyposazenie placowki w
miske dla psa asystujacego;

- oznakowanie wizualne
placowki informacja o
zapewnieniu wstepu osobie
korzystajacej z psa
asystujacego.

Zapewnienie osobom ze
szczegOlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub uratowania ich w
inny sposob.

- weryfikacja i aktualizacja
procedur ewakuacyjnych pod
katem wymagan ustawy o
zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegolnymi




potrzebami — opracowanie
nowych instrukcji
przeciwpozarowych.

II Dostepnosé cyfrowa

Nr

Obszar dzialania

Sposob realizacji

5.

Wymagania okreslone w ustawie z
dnia 4 kwietnia 2019 roku o
dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych.

- przeglad i aktualizacja
deklaracji dostepnosci;

- przebudowa strony
internetowej pod wzgledem
zapewnienia dostepnosci
cyfrowej zgodnie z WCAG;
- przeglad oraz zbadanie
mozliwosci dostosowania
tresci zawartych w aplikacji
dla rodzicow pod wzgledem
dostepnosci cyfrowe;j.

III Dostepnos¢ informacyjno — komunikacyjna

Nr

Obszar dzialania

Sposob realizacji

6. | Obstuga z wykorzystaniem Srodkow | - umozliwienie skorzystania z
wspierajacych komunikowanie sie, | ttumacza PJM - do obshugi
o ktorych owa w art. 3 pkt 5 ustawy | os6b gluchych oraz z
z dnia 19 sierpnia 2011 roku o niepelnosprawnoscia stuchu.
jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania si¢ lub przez
wykorzystanie zdalnego dostepu
online do ustugi thumacza przez
strony internetowe i aplikacje.
7. | Zapewnienie na wniosek osoby ze - zapewnienie kontaktu z

szczegblnymi potrzebami,
komunikacji z podmiotem
publicznym w formie okreslonej we
wniosku.

placowka za pomoca roznych
kanatow komunikacji (m.in.
SMS, ttumacz online PJM, e-
mail, kontakt osobisty. -
obstuga zlozonych wnioskow.




IV. Inne dzialania Zlobka w CMDiR na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci

Nr

Obszar dzialania

Sposob realizacji

8. | Zagwarantowanie dostepu - biezacy monitoring oraz
alternatywnego w sytuacjach reagowanie na zgloszone
wyjatkowych. potrzeby w zakresie

dostepnosci.

9. | Budowanie kompetencji - szkolenia pracownikow z

pracownikow Zlobka w CMDIiR w
zakresie poprawy dostepnosci ustug

dla oso6b ze szczegolnymi
potrzebami.

zasad prostego jezyka;

- realizacja szkolen
wewnetrznych z podstaw w
zakresie dostepnosci cyfrowej;
Podnoszenie swiadomosci
pracownikow dotyczacej
komunikacji z osobami o
trudnosciach poznawczych,
poprzez szkolenia
wewnetrzne;

- samoksztalcenie w zakresie
realizacji obowiazku
ustawowego.




